Prava u sustavu mirovinskog
osiguranja te socijalne i
zdravstvene zastite

Ana Cukrov, socijalna radnica




U svakodnevnom zivotu oboljeli i clanovi njihovih obitelji
prilikom ostvarivanja svojih prava nailaze na niz poteskoca.

Zajednicki problemi su:

» neznanje o pravima (sustavi socijalne i zdravstvene zastite
te mirovinskog osiguranja jos su uvijek nedovoljno
transparentni),

» manjak i nemogucnost dobivanja zeljenih informacija
(nedostupna mogucnost savjetovanja koja narusava
kvalitetu zivota),

» nepriznavanje prava (ne|)3repoznatost realnih potreba
oboljelih unutar sustava

» dugo Cekanje na ostvarivanje prava




Sustav socijalne zastite

» Nadlezene instance:

MINISTARSTVO SOCIALNE POLITIKE | MLADIH
Savska cesta 66, 10000 Zagreb

Tel.: 01 5557 111

Web: www.mspm.hr

E-mail: ministarstvo@mspm.hr
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» CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB (nadlezan prema prebivalistu osobe)




Prava na temelju Zakona o

socijalnoj skrbi anisz/13i152/14)
NOVCANE NAKNADE | POTPORE

1. Osobna invalidnina

Priznaje se osobi s teskim invaliditetom ili drugim teskim trajnim
promjenama u zdravstvenom stanju

Ne moze se priznati:
» - 0sobi koja osobnu invalidninu ostvaruje po drugoj osnovi
» - osobi koja ima u vlasnistvu drugi stan ili kuc¢u, osim stana ili

kuce koju koristi za stanovanfe,va koji moze otuditi ili iznajmiti i
time osigurati sredstva za ukljucivanje u zajednicu

» - osobi koja ima u vlasnistvu poslovni prostor koji ne koristi za
obavljanje registrirane djelatnosti

» - djetetu ili odrasloj osobi kojoj je priznata usluga smjestaja ili
organiziranog stanovanja

Osobna invalidnina za osobu koja nema vlastiti prihod iznosi

mjesecno 250% osnovice a ako osoba ostvaruje prihod po bilo kojoj

osnhovi, osobna invalidnina utvrduje se kao razlika izmedu iznosa

250% osnovice i prosjecnog prihoda ostvarenog u prethodna tri

mjeseca




2.

Doplatak za pomocC i njegu

Priznaje se osobi koja ne moze sama udovoljiti osnovnim zivotnim
potrebama uslijed Cega joj je prijeko potrebna pomoc i njega druge osobe

Ne moze se priznati osobi:
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- koja ima sklopljen ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju
- koja ima u vlasnistvu drugi stan ili kucu

- koja ima u vlasnistvu poslovni prostor koji ne koristi za obavljanje
registrirane dJeIatnostl

- ako prosjecni mjesecni prihod samca prelazi iznos od 250% osnovice,
ogllnosno ako prosjecni mjesecni prihod ¢lanova kucanstva prelazi iznos
od 200%

- ako doplatak za pomoc i njegu moze ostvariti po posebnom propisu

- kojoj je priznato pravo na osobnu invalidninu po ovom Zakonu ili na
temelju drugih propisa

- kojoj je osiguran smjestaj u ustanovi socijalne skrbi i kod drugih
pruzatelja socijalnih usluga, u zdravstvenoj ili u drugoj ustanovi,
odnosno organizirano stanovanje.
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Visina doplatka za pomoc i njegu iznosi:
- u punom iznosu 100% osnovice
- U smanjenom iznosu 70% osnovice.

Pravo na doplatak za pomoc i nje u U punom iznosu, neovisno
o tome ima li osoba u vlasnistvu %J' stan ili kucu, poslovm
prostor ili vecCe prihode od dopustenih, priznaje se:

- osobi s tezim invaliditetom
- 0sobi s tezim trajnim promjenama u zdravstvenom stanju ili

- slijepoj, gluhoj i gluhoslijepoj osobi koja nije osposobljena za
samostalan zivot i rad.

Pravo na doplatak za Fomoc | njegu u smanjenom iznosu,
neovisno o tome ima li osoba u vlasnistvu drugi stan ili kucu,
poslovni prostor ili vece prihode od dopustenn priznaje se:

- slijepoj, gluhoj i gluhoslijepoj osobi koja je osposobljena za
samostalan zivot i rad ili

- osobi potpuno liSenoj poslovne sposobnosti.




Socijalne usluge

1. Prva socijalna usluga

2. Savjetovanje i pomaganje
3. Psihosocijalna podrska

4. Pomo¢€ u kudi

Pomoc u kuci priznaje se osobi kojoj je zbog tjelesnog, mentalnog, intelektualnog ili osjetilnog ostecenja ili
trajnih promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna pomoc druge osobe.

Pomoc u kuci priznaje se i osobi kojoj je zbog privremenih promjena u zdravstvenom stanju prijeko
potrebna pomoc¢ druge osobe.

Pomoc¢ u kuci priznaje se osobi ako ispunjava sljedece uvjete:
» - nema mogucnosti da joj pomoc osiguraju roditelj, bracni drug i djeca
» - nema sklopljen ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju
» - na podrucju njezinog prebivaliSta moguce je osigurati takvu pomoc
>

- nije otudila nekretnine ili pokretnine vece vrijednosti u posljednjih godinu dana od dana podnosenja
zahtjeva za priznavanje prava na socijalnu uslugu ili dana pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti

» - prihod samca ili prihod po clanu kucanstva ne prelazi iznos od 300% osnovice.

Ako prihod samca ili prihod po ¢lanu kucanstva prelazi iznos od 300% osnovice, a nije vec¢i od 400%
oshovice, korisniku se priznaje pravo na 50% cijene troSkova usluge pomoci u kuci.

Pomoc¢ u kuci moze obuhvatiti:
» - organiziranje prehrane (nabava i dostava gotovih obroka u kucu)

» - obavljanje ku¢nih poslova (nabava ziveznih namirnica, pomoc u pripremanju obroka, pranje posuda,
ospremanje stana, donosSenje vode, ogrjeva i slicno, organiziranje pranja i glacanja rublja, nabava
ijekova i drugih potrepstina i dr.)

yoo- odr%a\)/anje osobne higijene (pomoc u oblacenju i svlaCenju, u kupanju i obavljanju drugih higijenskih

potreba

» - zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba.



5. Boravak

» Cjelodnevni (6-10 sati dnevno) i poludnevni
boravak (4-6 sati dnevno)

» Zadovoljavanje zivotnih potreba korisnika
pruzanjem usluga prehrane, odrzavanja
osobne higijene, brige o zdravlju, Cuvanja,
odgoja, njege, radnih aktivnosti,
psihosocijalne rehabilitacije, organiziranja
slobodnog vremena, organiziranog prijevoza,
ovisno o utvrdenim potrebama i izboru
korisnika.




6. Smjestaj

» Usluga stanovanja, Erehrane, njege, brige o zdravlju, socijalnog rada,
psihosocijalne rehabilitacije, fizikalne terapicjle, radne terapije, radnih
aktivnosti, aktivhog provodenja vremena, odgoja i obrazovanja, ovisno o
utvrdenim potrebama i izboru korisnika.

» Privremeni ili dugotrajni te tijekom svih dana u tjednu ili tijekom pet
radnih dana.

Privremeni smjestaj radi provodenja kracih rehabilitacijskih programa

» provodenje kracih rehabilitacijskih programa koji obuhvacaju usluge _
psihosocijalne rehabilitacije s ciljem usvajanja i razvoja socijalnih vjestina
(najduze do godine dana).

Dugotrajni smjestaj

» Priznaje se osobi s invaliditetom te ovisnoj starijoj osobi i tesko bolesnoj
osobi kojoj je zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju prijeko
potrebna stalna pomoc i njega druge osobe, kada nije moguce osigurati
skrb u obitelji pruzanjem odgovarajucih izvaninstitucionalnih oblika skrbi

» Nece se priznati osobi koja ima sklopljen ugovor o dozivotnom ili -
dosmrtnom uzdrzavanju, kojoj pomoc i njegu mogu pruziti clanovi
obitelji ili se pomocC i njega moze osigurati na drugi nacin




Uredba o metodologiji vjestacenja
(NN 153/14)

» ureduje se nacin i postupak vjeStacenja u svrhu ostvarivanja prava u podrucju
socijalne skrbi, mirovinskog osiguranja, profesionalne rehabilitacije i
zaposljavanja osoba s invaliditetom

» utvrduje se tko su ovlasteni vjestaci, sadrzaj nalaza i misljenja, postupanje izabranog
doktora medicine primarne zdravstvene zastite te opseg i sadrzaj medicinske i druge
dokumentacije

» VjeStaCenje se provodi kada nadlezno tijelo, koje odlu€uje u upravhom postupku
o ostvarivanju prava podnese zahtjev za utvrdivanje Cinjenica

a) u postupcima za ostvarivanje prava na osnovi Zakona o mirovinskom osiguranju i
posebnim propisima radi utvrdivanje radne sposobnosti i tjelesnog ostecenja

b) u postupcima za ostvarivanje prava na osnovi Zakona o socijalnoj skrbi i Zakona
o obveznom zdravstvenom osiguranju radi utvrdivanja vrste i tezine invaliditeta i
vrste i tezine promjene u zdravstvenom stanju, vrste i opsega prijeke potrebe
trajne ili privremene pomoci i njege, trajne ili privremene promjene u
zdravstvenom stanju, vrsti specificne njege uz izvodenje medicinsko tehnickih
zahvata, radne sposobnosti osobe i potpune nesposobnosti za rad u postupku
ostvarivanja prava na zdravstvenu zastitu

b Nalaz i misljenje u prvom stupnju daju ovlasteni vjeStaci mjesno nadleznog
podruénog ureda Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje
osoba s invaliditetom , a nalaz i misljenje u drugom stupnju daju visi vjestaci u
srediSnjem uredu Zavoda za vjeStacenje.

8 Osoba koja podnosi zahtjev odnosno nadlezno tijelo koje odlu€uje u upravnom postupku

duzno je, prije pokretanja postupka, pribaviti medicinsku i drugu dokumentaciju o

primarnoj bolesti




Zdravstvena zastita

MINISTARSTVO ZDRAVLJA
Ksaver 200a, 10000 Zagreb
Tel.: 01 46 07 555,

E-mail: pitajtenas@miz.hr
Web: www.zdravlje.hr
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Bijeli telefon: 0800 7999, namijenjen postavljanju pitanja, davanju prijedloga i kritika

HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Direkcija Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje
Margaretska 3, 10000 Zagreb

Tel.: 01 48 06 333

E-mail: glasnogovornik@hzzo-net.hr

Web: www.hzzo-net. hr

Besplatni info telefon:
- 0800 7979 za obvezno zdravstveno osiguranje
- 0800 7989 za dopunsko zdravstveno osiguranje

Podrucni ured Zagreb
Mihanoviceva 3, 10000 Zagreb
Tel.: 01 4577 150
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Dopunsko zdravstveno osiguranje

» Dopunsko zdravstveno osiguranje na teret proracuna
RH, izmedu ostalog, ostvaruju i osigurane osobe s
invaliditetom koje imaju 100% ostecenja organizma,
odnosno tjelesnog ostecenja prema posebnim
propisima, osobe kod kojih je utvrdeno vise vrsta
ostecCenja te osobe s tjelesnim ili mentalnim
ostecenjem ili psihickom boles¢u zbog kojih ne mogu
(s:larlgl_ostalno izvoditi aktivnosti primjerene zivotnoj

obi.

» Navedene osobe pravo na placanje premije
dopunskog zdravstvenog osiguranja na teret
drzavnog proracuna ostvaruju na osnovi rJesean(a

0

nadleznih tijela (Hrvatskog zavoda za mirovins
osiguranje, Centra za socijalnu skrb).




Pravo na koristenje lijekova koji su utvrdeni
oshovnom i dopunskom listom lijekova
HZZO-a

»  Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju (NN80/13i137/13, ¢l.21)
osigurana osoba u okviru ima pravo na teret sredstava Zavoda ostvariti lijekove
koji su utvrdeni osnovnom i dopunskom listom lijekova Zavoda,

» lznimno, 05|?(urana osoba kod koje lijeCenje iz medicinskih razloga nije moguce
provod|t| lijekovima utvrdenim osnovnom | dopunskom listom lijekova Zavoda
moze ostvariti pravo na lijek ko {9 nije utvrden tim listama lijekova, pod uvjetom da
je potrebu koristenja lijeka odobrilo povjerenstvo za lijekove bolnicke zdravstvene
ustanove u kojoj se osngurana osoba Iuecn i to na teret sredstava bolnicke
zdravstvene ustanove koja je obvezna osigurati nabavu lijeka.

» Pod istim uvjetima osigurana osoba moze ostvariti i pravo na lijek koji je utvrden
osnovnom i dopunskom listom lijekova Zavoda, ali za ostvarivanje kojeg
osigurana osoba ne ispunjava medicinske |nd|kacue utvrdene listama lijekova.

» Doktor specijalist bolnicke zdravstvene ustanove koji je 05|gurano|J osobi
predlozio lijecenje navedenim lijekovima obvezan je uputiti prijedlog povjerenstvu
za lijekove oInlcke zdravstvene ustanove.




Pravo na ortopedska i druga
pomagala

» Osigurana osoba ostvaruje pravo na pomagala koja
su utvrdena Popisom pomagala koji je sastavni dio
Pravilnika o ortopedskim i drugim pomagalima, a na
osnhovi medicinske indikacije utvrdene za svako
pojedino pomagalo, te odgovarajuce medicinske
dokumentacije kojom se dokazuju te indikacije.

» Iznimno, osigurana osoba moze na osnovi odobrenja
lijeCcnickog povjerenstva za pomagala Direkcije
Zavoda ostvariti pravo na pomagala utvrdena u
Popisu pomagala, za koja ne ispunjava propisanu
medicinsku indikaciju, ako je prema prijedlogu
nadleznog doktora primjena tog pomagala nuzna za
lijeCenje i rehabilitaciju osigurane osobe.




Pravilnik o uvjetima i na¢inu ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog
osiguranja za bolnicko lijeCenje medicinskom rehabilitacijom i fizikalnom

terapijom u kuc¢i (NN 26/96., 79/97., 31/99.,51/99., 73/99., 40/07.,
46/07.,64/08.,91/09.i118/09.)

» Prijedlog za pocetnu bolnicku medicinsku rehabilitaciju daje
odjelni doktor speciljalist odgovarajuce specijalnosti bolnice za
lijeCenje akutnih bolesti, u kojoj se osi?urana osoba lijeci, kada
je potreban premjestaj u specijalnu bolnicu za medicinsku

rehabilitaciju.

» Prijedlog za odrzavajucu medicinsku rehabilitaciju daje izabrani
doktor primarne zdravstvene zasStite na osnovi misljenja i nalaza
doktora specijalista odgovarajuce specijalnosti

» Prijedlog za provodenje fizikalne terapije u kuci osigurane osobe
daje izabrani doktor primarne zdravstvene zastite na osnovi
misljenja i nalaza doktora specijalista odgovarajuce specijalnosti,
koje je dano nakon izvrsenog specijalistickog preglecﬁ:\ osigurane
osobe u bolnickoj, odnosno specija1istiéko—konzili'arnoj_

zdravstvenoj ustanovi odnosno specijalistickoj ordinaciji.




Pravilnik o uvjetima i nacCinu ostvarivanja prava iz obveznoqg
zdravstvenoqg osiqguranja na zdravstvenu njequ u kudéi osigurane
osobe (NN 88/10,1/11,16/11,87/11,38/13,49/13i93/13)

» U svrhu poboljsanja zdravstvenog stanja osigurane osobe i
sprjeCavanja njegovog pogorsanja.

» Uvjeti za ostvarivanje:

» - nepokretnosti ili teSke pokretnosti (osigurane osobe koje za
kretanje trebaju pomoc druge osobe ili koriste pomagala za
kretanje)

» - kronicne bolesti u fazi pogorsanja ili komplikacije, uz uvjet da
izabrani doktor primarne zdravstvene zastite istodobno provodi
lijeCenje u kudi te da indicira i potrebu provodenja zdravstvene
njege

» - prolaznih ili trajnih zdravstvenih stanja kod kojih nije moguce
samozbrinjavanje

» - nakon slozenijih operativnih zahvata koji zahtijevaju previjanje
| hjegu rane

» - kod osigurane osobe u terminalnoj fazi bolesti

» Zdravstvenu njegu osiguranoj osobi propisuje izabrani doktor




Pravilnik o pravima, uvjetima i nacinu koristenja
prekogranicne zdravstvene zastite (NN 160/13, 11/15,
16/15)

Upucivanje osigurane osobe na lijecenje u inozemstvo

» LijeCenje urodenih anomalija, provodenja transplantacijskih
programa te lijeCenja zlocudnih bolesti, ukljuCujuci pretrazivanje
medunarodnih registara dobrovoljnih davalaca kostane srzi, ako
se potrebno lijeCenje ne moze provesti u ugovornim
zdravstvenim ustanovama u Republici Hrvatskoj, a moze se
uspjesno provesti u inozemstvu ili se ono ne moze obaviti u
medicinski opravdanom roku uzimajuci u obzir trenutacno
zdravstveno stanje osobe i vjerojatan razvoj njezine bolesti.

» Pod lijeCenjem smatraf'u se dijagnosticki i terapijski postupci,
operacijski zahvati ukljuCujuci i transplantacije organa, koje se
ne mo?u provesti u ugovornim zdravstvenim ustanovama u
Republici Hrvatskoj, bolnicko i ambulantno lijeCenje, kontrolni
pregledi, te dijagnosticke pretrage krvi i tkiva.

» lznimno, osiguranim osobama moze se odobriti upucivanje na
lijeCenje u inozemstvo zbog lijecenja drugih bolesti ako se
potrebno lijeCenje ne moze provesti u ugovornim zdravstvenim
ustanovama u Republici Hrvatskoj, a moze se uspjesno provesti
NQzemstvu.




» Osigurana osoba podnosi zahtjev za odobrenje
planiranog lijecenja nadleznom uredu HZZO-a prema
mjestu prebivalista.

» O pravu na upucivanje na lijeCenje u inozemstvo
odlucuje se rjeSenjem koje u prvom stupnju donosi
ovlasteni radnik Direkcije Zavoda.

» RjeSenje se donosi na osnovi zahtjeva osigurane osobe,
odgovarajuc¢e medicinske dokumentacije | obaveznog
prijedloga za upucivanje na lijeCenje u inozemstvo koji
daje nadlezni referentni centar Ministarstva zdravlja
nadlezan prema dijagnozi bolesti osigurane osobe za
koju se predlaze upucivanje na lijeCenje u inozemstvo
(KBC Regro), odnosno doktor specijalist ili lijecnicki
konzilij druge ugovorne zdravstvene ustanove na
sekundarnoj i tercijarnoj razini u kojoj se osigurana
osoba lijeci, s prijedlogom jedne ili vise inozemnih
zdravstvenih ustanova koje mogu obaviti trazeno

lijeCenje, te nalaza, misljenja i ocjene lijecnickog

Qovjerenstva Direkcije Zavoda.




Mirovinsko osiguranje

» MINISTARSTVO RADA | MIROVINSKOG SUSTAVA
» Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb
» E-mail:

» HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
» Sredisnja sluzba

» A. Mihanovica 3, 10000 Zagreb

» Tel. centrala: 01 4595-500; 01 4577-500

» - informacije o stanju predmeta (drugostupanjski
postupak, revizija i postupak prema medunarodnim
ugovorlma)

» Tel. 01 4595 158; 01 4595 037

» — pravni savjeti/tuzemno osiguranje
Tel. 0T 4595 145




Invalidska mirovina
Uvjeti.
» postojanje djelomicnog ili potpunog gubitka radne sposobnosti i uvjet staza.

» Ako je uzrok djelomicnog ili potpunog gubitka radne sposobnosti bolest i/ili ozljeda izvan rada
uvjet staza je zadovoljen ako osiguranikov navrSeni mirovinski staz pokriva najmanje jednu
tre¢inu radnog v(ij'eka, a djelomicni ili potpuni gubitka radne sposobnosti nastao je prije
navrSenih 65 godina zivota.

» Kao radni vijek, uzima se broj punih godina od dana kada je osiguranik navrsio 20 godina
zivota do dana nastanka djelomicnog ili potpunog gubitka radne sposobnosti. Osiguraniku,
koji je nakon navrSene 20. godine zivota zavrsSio VSS, radni vijek raCuna se od navrsene 23.
godine Zivota, a osiguraniku koji je zavrSio VSS od navrSene 26. godine Zivota.

3 Iznimno,_f(or_avo na invalidsku mirovinu zbog potpunog gubitka radne sposobnosti stjece
osiguranik i to:

»  « kod kojeg je nastao potpuni gubitak radne sposobnosti prije 35. godine zivota, a ima
zavrsenu VSS, ako je do dana nastanka potpunoga gubitka radne sposobnosti navrsio staz
osiguranja od najmanje dvije godine, a osiguranik koji ima zavrsen u VSS, ako je do dana
nastanka potpunog gubitka radne sposobnosti navrsio jednu godinu staza osiguranja i ako je
potpuni gubitak radne sposobnosti nastao za vrijeme osiguranja ili u roku od jedne godine
nakon prestanka osiguranja,

» -kod kojeg je nastao potpuni gubitak radne sposobnosti prije 30. iodine zivota, ako je navrsio
najmanje jednu godinu staza osiguranja i ako je taj potpuni gubitak radne sposobnosti nastao
za vrijeme osiguranja ili u roku od jedne godine nakon prestanka osiguranja.

Iznimka su osobe koje obavljaju poljoprivrednu i Sumarsku djelatnost kao jedino ili glavno
zanimanje na osnovi koje su obvezno osigurani na mirovinsko osiguranje imaju pravo na
dsku mirovinu samo na temelju potpunog gubitka radne sposobnosti



Postupak ostvarivanija prava:

» Pokrece se na zahtjev osiguranika

» Za vrijeme zaposlenja ili drugog svojstva koje je osnova
osiguranja prema ZOMO-u moze se pokrenuti i na
prijedlog izabranog doktora medicine primarne
zdravstvene zastite, nakon zavrsetka lijeCenja odnosno
zavrsene zdravstvene rehabilitacije i u slucaju kada
bolovanje traje neprekidno 6 mjeseci.

Zahtjev se podnosi Hrvatskom zavodu za mirovinsko
osiguranje (HZMO), a vjestacenje obavljaju vjestaci
Jedinstvenog tijela vjestacenja u Zavodu za vjestacenje,
profesionalnu rehabilitaciju | zaposljavanje osoba s
invaliditetom (Zavod za vjestacenje).

» Cjelokupnu medicinsku dokumentaciju priprema doktor
medicine i zajedno je sa svojim misljenjem dostavlja
HZMO-u radi ostvarivanja prava

» U postupku koji prethodi donoéenlju rjesenja, HZMO ce od
Zavoda za vjestacCenje pribaviti nalaz | misljenje o

osiguranikovoj radnoj sposobnosti




Utvrdivanje tjelesnog ostecenja

» Tjelesno ostecenje postoji kada kod osiguranika nastane
gubitak, bitnije ostecenje ili znatnija onesposobljenost
pojedinog organa ili dijelova tijela sto otezava normalnu
aktivnost organizma i zahtijeva vece napore u obavljanju
zivotnih potreba, bez obzira na to uzrokuje li ono ili ne
invalidnost.

» Postupak za utvrdivanje tjelesnog ostecCenja podnosi se na
osobni zahtjev ili na zahtjev lijeCnika primarne zdravstvene
zastite.

» Popunjeni zahtjev u kojem se navodi razlog zbog kojeg je
utvrdivanje potrebno (obrazac TO, kupiti u Narodnim
novinama), preslika medicinske dokumentacije i preslika
osobne iskaznice podnose se podrucnom uredu Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje prema mjestu
prebivalista.




Ovisno o utvrdenom postotku t{'_e_lesnlqﬁ ostecenja,
osoba moze ostvariti neke od slijedecih povlastica:

1. Znak pristupacnosti

2. Oslobodenje od placanja cestarina i godisnje
naknade za uporabu cesta

5. Pravo na placanje premije iz drzavnog proracuna
(dopunsko osiguranje)

2. Povlasticama u unutarnjem putnickom prometu
(samo uz pratitelja)

5. Povecanje osobnog odbitka za uzdrzavanog clana
obitelji na poreznoj kartici
» Povlastice koje se stjecu na temelju clanstva u udruzi
osoba s invaliditetom (npr. popust na telefonsku
pretplatu, pravo na poviastenu tarifu TV pretplate,
posebne clanske pogodnosti u Hrvatskom

autoklubu)- potrebno se uclaniti u udrugu osoba s
invaliditetom




Znak pristupacnosti

» Temeljem Pravilnika o znaku pristupacnosti, pravo ima
osoba sa 80 ili vise posto tjelesnog ostecenja, odnosno
osobe koje imaju ostecenja donjih ekstremiteta 60 ili vise
posto, kao i vozilo udruge osoba s invaliditetom.

» Znak pristupacnosti vazi samo kada vozilom upravlja osoba
s invaliditetom ili se ta osoba nalazi u vozilu.

» Znak pristupacnosti izdaje ured drzavne uprave u zupaniji
nadlezan za promet, odnosno upravno tijelo Grada Zagreba
nadlezno za promet.

» Osoba s invaliditetom podnosi zahtjev za izdavanje znaka
pristupacnosti nadleznom tijelu. Uz zahtjev se prilaze
nalaz i misljenje Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje, 70 kuna administrativnih biljega i jedna
fotografija.




Oslobodenje od pla¢anja cestarina i godisnje naknade za uporabu cesta

Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture (Prisavije 14, 10 000 Zagreb, Tel.. 0] 6169 111)
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Prema Zakonu o cestama, osobe s 80% ili viSe postotaka tjelesnog ostecenja, odnosno osobe kod kojih je
utvrdeno tjelesno ostecenje koje ima za posljedicu nesposobnost donjih ekstremiteta 60% ili vise

postotaka, ne placaju godisSnju naknadu za uporabuIJavr]ih cesta za jedan osobni automobil koji imaju u
svom vlasnistvu (ili koji koriste temeljem ugovora o leasingu).

osobe kod kojih je utvrdeno tjelesno oStecenje koje ima za posljedicu nesposobnost donjih ekstremiteta
80% ili viSe postotaka te osobe kojima je utvrdeno tjelesno oStecenje osjetila vida od 100%, ne placaju
cestarinu za jedan osobni automobil koji imaju u svom vlasnistvu, odnosno koji koriste temeljem
ugovora o leasingu.

Pravo na oslobadanje placanja godisnje naknade za uporabu javnih cesta i cestarine osobe s
invaliditetom ostvaruju na temelju rjeSenja koje, na zahtjev stranke donosi Ministarstvo pomorstva,
prometa i infrastrukture.

U svrhu ostvarivanja navedenih prava, podnositelj zahtjeva Ministarstvu pomorstva, prometa i
infrastrukture podnosi pisani zahtjev. Pisani zahtjev treba sadrzavati osobne podatke (ime i prezime,
adresa i OIB) i navodenje prava za koje se trazi izdavanje rjesenja.

Zahtjevu se prilaze:

reslika prometne dozvole (iznimno, ako je zahtjev podnesen prije reg?(istracije, podnositelj zahtjeva prilaze
az o vlasnistvu osobnog automobila (npr. racun o kupljenom vozilu, kupoprodajni ugovor ili ugovor o

darovanju koji mora biti na ime podnositelja zahtjeva),
- preslika rjesenja Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje
- 70,00 kuna upravne pristojbe koje treba nalijepiti na zahtjev.

NAPOMENA: Ukoliko se iz zahtjevu prilozenog rjeSenja ne moze nedvojbeno utvrditi da se radi o t{elesnom

ostecenju na temelju kojega se ostvaruje odredeno pravo (najcesce je to slucaj kod zahtjeva za oslobadanje
od placanja cestarina kada iz prilozene dokumentacije nije razvidno koliki se dio tjelesnog oStecenja odnosi
na nesposobnost donjih ekstremiteta) podnositelj ¢e zahtjevu jos priloziti:
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nalaz i misljenje ovlastenog vjestaka Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje

Zahtjev s prilozenom dokumentacijom podnosi se osobno ili preporu¢enom postom na adresu: Ministarstvo

pomorstva, prometa i infrastrukture, Prisavlje 14, 10 000 Zagreb



Ostvarivanje prava na oslobadanje placanja
godisnje naknade

Pravo na oslobadanje placanja godisnje
naknade osoba s invaliditetom ostvaruje
prilikom registracije vozila u stanicama za
tehnicki pregled, kada dostavlja presliku
rjesenja Ministarstva pomorstva, prometa i
infrastrukture. Na taj nacin iznos racuna za
registraciju biti Ce umanjen za iznos godisnje
naknade koji se utvrduje prema radnom
obujmu motora automobila u cm3.




Ostvarivanje prava na oslobadanje pla¢anja cestarine
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Pravo na oslobadanje placanja cestarine za uporabu autocesta i objekata s
naplatom ostvaruje se samo uz predocenje smart kartice (koju, na zahtjev
osobe s invaliditetom, a temeljem rjeSenja Ministarstva pomorstva,
|:<>rometa i infrastrukture, izdaju Hrvatske autoceste d.o.0.) i to iskljucivo

ada osoba s invaliditetom upravlja ili je putnik u osobnom automobilu koji
ima u vlasnistvu ili ga koristi temeljem ugovora o leasingu

Zahtjev za izdavanje smart kartice podnosi se osobno ili poStom na adresu:
Hrvatske autoceste d.o.o0., Jadranska avenija 6, 10250 Lucko

Dodatne informacije mo%u se zatraziti na brojevima telefona: (01)6504
812, (01)6504813 ili na besplatnom info telefonu 0800 0422.

Uz zahtjev potrebno je priloziti presliku rjesSenja Ministarstva pomorstva,
prometa i infrastrukture - Pravo na oslobadanyje /Q/qcanja godls_nI{e naknade
za uporabu tJan/n//? cesta [ cestarine osobe s invaliditetom, presliku osobne

iskaznice i fotografiju dimenzije 2,5 x 3 cm.

Podnositelj zahtjeva placa Hrvatskim autocestama d.o.o. cijenu izrade i
izdavanja smart kartice u iznosu od 20,00 kuna kod osobnog preuzimanja
smart kartice, odnosno 37,50 kuna kod dostave smart kartice na kucnu
adresu putem poste.




Pravo na placanje premije iz drzavnog proracuna
(dopunsko osiguranje)

» Dopunsko zdravstveno osiguranje na teret proracuna
RH, izmedu ostalog, ostvaruju i osigurane osobe s
invaliditetom koje imaju 100% ostecenja organizma,
odnosno tjelesnog ostecenja prema posebnim
propisima, osobe kod kojih je utvrdeno vise vrsta
ostecenja te osobe s tjelesnim ili mentalnim
ostecenjem ili psihickom bolescu zbog kojih ne
mogu samostalno izvoditi aktivnosti primjerene
zivotnoj dobi sukladno propisima o socijalnoj skrbi.

» Navedene osobe pravo na placanje premije
dopunskog zdravstvenog osiguranja na teret
drzavnog proracuna ostvaruju na osnovi rjesenja

nadleznlh tijela (Hrvatskog zavoda za mirovinsko

anJe Centra za socijalnu skrb)
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Povlastica u unutarnjem putnickom prometu (samo uz pratitelja)

» Pravo na povlasticu prema Zakonu o povlasticama u unutarnjem
putnickom prometu imaju slijepe osobe koje imaju do 10%
sposobnosti vida, gluhe i gluhoslijepe osobe, osobe s
mentalnom retardacijom (tezom i teSkom), osobe s oStecenjem
org?ana za kretanje od najmanje 70%, kroniCni bubrezni
bolesnici na hemodijalizi, osobe koje po posebnim propisima
ostvaruju pravo na doplatak za pomoc i njegu druge osobe

» 75% od redovne cijene vozne karte za Cetiri putovanja godisnje
zeljeznicom ili brodom.

» Kada se osobe s invaliditetom koristi pravom ima pravo na
besplatnu voznju za pratitelja.

» Osobe s invaliditetom i njihovi pratitelji koristit Ce povlastice iz
ovoga Zakona na temelju objave koju izdaje nadlezno tijelo
uprave za Grad Zagreb, odnosno nadlezni zupanijski ured.




Povecanje osobnog odbitka za uzdrzavanog
clana obitelji na poreznoj kartici

» Prema Zakonu o porezu na dohodak (NN 125/13,143/14) osobni
odbitak se moze uvecati u visini:

» 0,3 osnovnoga osobnog odbitka za poreznog obveznika, svakog
uzdrzavanog clana uze obitelji i svako dijete, ako su osobe s
invaliditetom ili

» 1,0 osnovnoga osobnog odbitka za poreznog obveznika, svakog
uzdrzavanog clana uze obiteIH'i i svako dijete, ako su osobe
kojima je rjeSenjem, na temelju posebnih propisa, utvrdena
invalidnost po jednoj osnovi 100% i/ili koji radi invalidnosti
imaju, na temelju posebnih propisa, pravo na tudu pomoc i
njegu

» Potrebno je sa poreznom karticom koju daje poslodavac i
dokumentima koji dokazuju postojanje invaliditeta (kopija npr.
nalaza i misljenja, rjesenja centra za socijalnu skrb o osobnoj
invalidnini) oti¢i u svoju poreznu upravu




Hvala na paznji ©!

BESPLATNA LINJA pOoMOCI 0800 99 66

Hrvatski savez za rijetke bolesti
lvani¢gradska 38, Zagreb

Socijalna radnica:
Psihologinja:




